5 Vysledky dotazniku 0 nemocniéni stravé v Iizkovych
zdravotnickych zafizenich

Soucasti projektu bylo také dotaznikové Setfeni v liZzkovych zdravotnickych zatfizenich, které
se tykalo poctu dennich jidel, moZnosti vybéru stravy pacientem, pestrosti stravy, pitného
rezimu, zjiStovani spokojenosti pacientil se stravou a vysSe stravovaci jednotky v daném
zafizeni. Setfeni probihalo v priibdhu roku 2022. Dotaznik vyplnilo celkem 37 nemocnic.
Polovinu z nich tvofily nemocnice ptimo fizené Ministerstvem zdravotnictvi, druhou polovinu
tvorily krajské a méstské nemocnice.

1) Pocet dennich chodi

JAKA DENNI JIDLA OBSAHUJE CELODENNI
PACIENTSKA STRAVA VE VASEM ZARIZENI?

Snidané, obéd, vecere

/ 8%

Snidané, presnidavka, obéd,
svacina, vecere, 2. velere
78%

Obr.78 Graf zobrazujici pocet dennich jidel v rdmci celodenni pacientské stravy
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90 % oslovenych nemocnic podava 5 jidel denné, pti¢emz 10 % nemocnic podava jen 3 jidla.
Tyto nemocnice nepodavaji dopoledni ani odpoledni svacinu.

2) Vybér snidané

MAJI MOZNOST VE VASEM ZARIZENI PACIENTI
VYBERU U SNIiDANE? POKUD ANO Z KOLIKA DRUHU?

ano ze 2

5%

92%

Obr.79 Graf zobrazujici moznost vybéru druhu snidan¢ pacientem

Jen 8 % procent nemocnic dava svym pacientiim vybrat snidani a to ze dvou nebo ze tfi druht.
Ptes 90 % nemocnic svym pacientim nedava moznost vybéru snidané. V pievazné vétSiné se
jedna o kombinaci peciva, masla, uzenin, syrd, ovesnych pokrmii a minimalniho zastoupeni
Cerstvé zeleniny. Nepravidelné se u téchto snidani objevuje ovoce jako napt. banan, jablko
apod.
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3) Vybér obéda

MAJI MOZNOST VE VASEM ZARIZENIi PACIENTI
VYBERU U OBEDA? POKUD ANO Z KOLIKA DRUHU?

anoze 2
5%

ano ze 3

/19%

./

76%

Obr.80 Graf zobrazujici moznost vybéru druhu obéda pacientem

Jen pétina nemocnic nabizi mozZnost vybéru jidla k hlavnimu chodu dne, tedy k obédu,
a to 1 v pfipad¢ takzvané racionalni stravy, kde neni Zadné klinické omezeni. Tato pétina
nemocnic nabizi vybér ze dvou az téi pokrmd.
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4) Vybér veceie

MAJi MOZNOST VE VASEM ZARIZENi PACIENTI
VYBERU U VECERE? POKUD ANO Z KOLIKA
DRUHU?
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Obr.81 Graf zobrazujici moznost vybéru druhu vedefe pacientem

Vétsina nemocnic tuto moznost svym pacientim neumoziuje, 13 % nemocnic tuto moznost
nabizi pfevazné ze dvou nebo tii druhti pokrmd.
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5) Pestrost a zdravé trendy

JSOU V PACIENTSKE NEMOCNICNIi STRAVE
ZARAZENY POTRAVINY ZTOTOZNUJICI SE S TRENDY
ZDRAVEHO STRAVOVANI? DOSTATEK CERSTVE
ZELENINY, OVOCE, CHIA SEMINKA, VLOCKY,
NESLAZENE ZAKYSANE MLECNE PRODUKTY A JINE?

NE 3; 8%

N

Obr.82 Graf zobrazujici zohlednéni zdravého stravovani v nemocniéni stravé

Na dotaz, zdali se ¢eské nemocnice domnivaji, ze v pacientské nemocni¢ni stravé jsou zafazeny
potraviny odpovidajici trendim zdravého stravovani (dostatek zeleniny, ovoce a dalsi), v drtivé
veétsing (pies 90 %) nemocnice odpoveédély, ze ano. To ale nekoresponduje se stiznostmi ze
strany pacientli, namatkovymi sondami do stravovani pacientl a fotomonitoringem
provadénym samotnymi pacienty.
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6) Pitny rezim

JAKYM ZPUSOBEM JE ZABEZPECENY PITNY REZIM VE
VASEM ZARIZENI?
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Obr.83 Graf zobrazujici zpisob zabezpeceni pitného rezimu pacienti

Skoro ve vSech nemocnicich je podavan studeny, ptipadné teply ¢aj. V poloviné nemocnic je
zajistén piijem pitné vody formou vycepnich dispenzori. Jen ve tfetin€ nemocnic je moznost
podavani kavy.
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7) Zpétna vazba k spokojenosti se stravovanim

JAK ZiSKAVATE ZPETNOU VAZBU SPOKOJENOSTI
PACIENTU S NEMOCNICNi STRAVOU?

pohovor s

pacientem
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Obr.84 Graf zobrazujici zpisob ziskavani zpétné vazby ohledné nemocniéni stravy od pacienti

VétSina nemocnic sbird jak v urcitych intervalech, tak i nepravidelné, zpétnou vazbu formou
dotazniku. Jen tfetina nemocnic provadi prizkum spokojenosti formou pohovoru nutri¢niho
poradce s pacientem.
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8) Cenova kalkulace za celodenni stravu

CENA STRAVOVACI JEDNOTKY ZA CELODENNI
PACIENTSKOU STRAVU

C- é4stka od 121- 168 K& 0 - interni
8% informace

6%

B- ¢astka od 95 - 120 K&
24%

Obr.85 Graf zobrazujici cenu stravovaci jednotky za celodenni pacientskou stravu

Primérné néklady na celodenni stravovaci jednotku (snidang, obéd, dopoledni a odpoledni

svacina, vecefe) vychazi na 92 K¢

Dv¢ tfetiny oslovenych ¢eskych nemocnic maji stanovenou cenovou kalkulaci na celodenni
stravu do 100 K¢ na pacienta na den. Dvé z oslovenych nemocnic maji stravovaci jednotku ve

vysi 65 resp. 67 K¢ a pétina ze vSech oslovenych nemoc ma naklady pod 80 K¢.

Na opac¢ném konci spektra ziistava jen jedna nemocnice, ktera kalkuluje celodenni stravu nad

150 K¢&. Pouze 10 % nemocnic ma naklady na celodenni jednotku nad 120 K¢&.

6 / 0 b 14 /D 0/ 103 Projekt Nemocnicni strava



9) Primérné ceny a rozdéleni nakladi na jednotlivé chody

CENA SNIDANE V RACIONALNI STRAVE

nepodavame tyto informace

N/ T

cena snidané 10 - 18 K¢
27%

cenasnidané 19 - 23 KE_/
49%

Obr.86 Graf zobrazujici cenu snidané v racionalni stravé

Primérné cena snidané je necelych 20 K¢&, obéda 35 K¢ a vecete 26 K¢, zbytek do primérné
ceny tvofi dopoledni a odpoledni svacina, ptfipadn¢ druhad vecefe. Obéd pokryva az 40 %
dennich nakladii. V piipadé diabetické, tedy neraciondlni stravy, €ini cena obédu o 5 K¢ vice,
pficemZ snidané¢ vychdzi pomérné az na par haléfi takika stejné tedy 21 K¢&. V piipadé
diabetické stravy stoji za pozornost pravé tento ukazatel a spise nasvédcuje tomu, Ze nemocnice
Spatné kalkuluji snidani, anebo vSem pacientim bez rozdilu racionalni a diabetické stravy
serviruji stejny chod, coz dokladd i moznost vybéru snidani, které ma jen necelych 10 %
dotazovanych nemocnic. Piedpokladat, ze se pacienti s raciondlni stravou pfizpiisobuji t€ém
s diabetickou je mozné, avSak dle zjisténi formou ndhodné oslovenych pacientd je to spise
naopak.
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